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Geringe
Dichte

Walldiirn ist die beste Klein-
stadt im Netz. Die Gemein-
de erreichte die hochste
Punktzahl bei einer Studie
Uber das Internet-Angebot
von Kommunen in der Kate-
gorie bis 20000 Einwohner.

sichtlich ihrer Struktur und Auf-
gabenerflllung abhéngig von der
GroBenkatergorie stark voneinander. Die

Kommunen unterscheiden sich hin-

— Anzeige

www.germanpress.com

Prasentation im Internet muB sich diesen
spezifischen Gegebenheiten anpassen.
Dieser Umstand hat sich auch bei den
Ergebnissen der Internet-Studie des
Kommunalberatungsunternehmens

Heyder und Partner (siehe der gemein-
derat 6/99, S. 44) gezeigt. Bei der repra-
sentativen Untersuchung wurde die Pra-
sentation von 100 Stadten und Gemein-
den im Internet nach bestimmten Kriteri-
en gepruft und nach GréBenklassen be-
wertet. Neben GroB- und Mittelstadten
wurden auch 39 kleinere Gemeinden (bis
20000 Einwohner) untersucht. Ergebnis:
Die kleineren Kommunen fallen gegen-
{iber den groBeren in den Endergebnis-

sen des ,Internet-Ranking 100“ stark ab.
Ausgehend von verschiedenen Zielgrup-
pen, wie Burger, Unternehmer und Touri-
sten, wurde ein Mindeststandard defi-
niert und zusatzlich wurden weitere In-
formationen und Interaktivitatskriterien
bewertet.

Die Untersuchung wurde hinsichtlich der
Auswahl und der Bewertung in drei Kate-
gorien aufgeteilt. Die kleineren Kommu-
nen bildeten die Kategorie drei mit der
GroBenklasse ,,unter 20.000 Einwohner”.
Um auch den kleineren Gemeinden ge-
recht zu werden, wurde ein Ranking mit
thematischen Schwerpunkten speziell
fur diese Kategorie erstellt.

Exemplarisch fir die kleineren Kommu-
nen werden die vier bestplazierten Kom-
munen genauer betrachtet. Im Gesamt-
ranking erreichten diese Gemeinden
Platze unter den ersten dreiBlig, die badi-
sche Kommune Walldlirn (www.walldu-
ern.de) erreichte als beste Kleinstadt den
19. Platz, Liidinghausen (www.lueding-
hausen.de) in Nordrhein-Westfalen kam
auf Platz 26 und die beiden bayrischen
Kommunen Lohr (www.lohr.de) und Selb
(www.selb.de) teilen sich Platz 27.

Der Mindeststandard - das vorab defi-
nierte Paket an Basisinformationen, wel-
ches die Kommunen sinnvollerweise an-
bieten sollten — wird von den vier Kom-
munen (berdurchschnittlich erfullt. Bei
den Mdglichkeiten zur Birgerbeteiligung
und Interaktivitdt nutzen die vier Ge-
meinden das Potential ebenfalls Uber-
durchschnittlich aus. Herausragend stellt
sich dabei die Kommune Liidinghausen
- mit 70 Prozent der méglichen Punkte —
dar. Im Bereich der zusétzlichen Informa-
tionen erreichen Walldiirn und Liding-
hausen die Hélfte der méglichen Punkte,
wahrend Lohr und Selb nur zu einem
Drittel die Méglichkeiten ausnutzen.
Unter der Betrachtung der Ergebnisse
hinsichtlich thematischer Schwerpunkte
(siehe Tabelle) zeigen sich sowohl die
Stérken, wie auch die Schwachen der je-

Top-Five der kieineren Kommunen

weiligen Internetseiten der kleineren
Kommunen.

Die Homepage, die ais Visitenkarte jeder
Internetdomain von groBer Bedeutung
ist, wird fir Walldirn, Lohr und Selb
durchschnittlich bewertet, wogegen Lu-
dinghausen in diesem Schwerpunkt eher
schlecht abschneidet.

Bei dem Schwerpunkt ,Rathaus/Ver-
waltung“ erreichen alle vier Kommunen
Uberdurchschnittliche Bewertungen,
sehr gut schneidet Lidinghausen in die-
sem Bereich ab. Ahnliches |48t sich auch
fir die Themenkomplexe ,Leben in“ und
»Jourismus” konstatieren.

GroBer Nachholhedart

Die Informationen zu wirtschaftlichen
Aspekten werden von vielen kleineren
Stadten stark vernachléssigt, hier zeigt
sich ein groBer Nachholbedarf. Lediglich
Walldiirn und teilweise Selb bieten Inter-
netbesuchern mit wirtschaftlichen Inter-
essen ausreichende Informationen an.
Wenn Wirtschaftsthemen strukturbe-
dingt keine herausragende Rolle spielen,
soliten auch bei kleinen Kommunen Ba-
sisinformationen (Struktur, Gewerbe und
Dienstleistung, Gewerbegebiete, Kondi-
tionen fiir ansiedlungswillige Firmen, An-
sprechpartner) bereitgestellt werden.
Ausgehend von den unterschiedlichen
Nutzerprofilen - Blrger, Unternehmer
und Besucher - zeigt sich fiir die vier
Bestplazierten der kleineren Kommunen,
daB die Mdglichkeiten und der Nutzen
fur die jeweiligen Burger und flr Besu-
cher und Touristen Giberdurchschnittlich
gut bewertet wird. Dagegen bestehen
teilweise groBere Defizite bei der Gestal-
tung der Homepage und bei dem Nutzen
fur Wirtschaftsinteressierte.
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Platz Kommune

Walldiirn
www.wallduern.de

Wirtschaft
(48)*

Rathaus
(84)"

Homepage

(32) (48)

Leben in...

Umwelt
(8)

Tourismus
(40)*

Zugang
(24)

22,5 1 8

www.beverungen.de

2 Liidinghausen 162,5 12 66 15 38
www.luedinghausen.de

3 Lohr 159 21 46 125 36 31,5 0 12
www.lohr.de

4 Selb 159 21 42 26 27 29 0 14
www.selb.de

5 Beverungen 146 21 39 24 30 18 2 12

* maximale Punktzahl

Quelle: Internetstudie Heyder und Partner, Tiibingen
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